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. Einleitung ]

Faszinierende Verschmelzung von Realitat und digitalen Inhalten

Der CrystalScreen 2.0 revolutioniert die Art, wie wir Informationen wahrnehmen. Durch seine hohe Transparenz
ermoglicht er die nahtlose Integration dynamischer und interaktiver Inhalte in die physische Umgebung. Digitale
Visualisierungen schweben scheinbar frei im Raum, wahrend der Blick ungehindert die Szene dahinter erfasst.

Prazise und lebendige Farben

Der CrystalScreen 2.0 bietet lebendige Farben mit 120% Rec.709 Farbraumabdeckung sowie breite
Betrachtungswinkel ohne blickwinkelabhangige Kontrast- oder Helligkeitseinschrankungen. Das Display bietet eine
Full-HD-Auflosung fur prachtige, farbintensive Grafiken und Bewegtbild.

Kompatibilitat und Ausstattung

Der CrystalScreen 2.0 verflgt dber einen leistungsfahigen, integrierten PC mit Windows 11 Pro und dedizierter |
NVIDIA Quadro Grafikkarte fur die Full-HD Videowiedergabe sowie fur anspruchsvolle interaktive Anwendungen.
Die hohenverstellbare Kamera mit Mikrofon ermaoglicht spannende Anwendungsszenarien und das
Stereolautsprechersystem rundet das branchenweit einzigartige Gesamtpacket ab.

Des Weiteren unterstutzt die Medienstele den Anschluss externer Player inklusive Touch- und
Kamera-UnterstUtzung und ist dadurch kompatibel mit Wiedergabe-Quellen wie PCs, Macs und Hardware-Playern.




. Sicherheitsinformationenj

Zur Gewahrleistung eines sicheren Betriebs und zur Vermeidung von Personen- und Sachschaden ist die
vollstandige Kenntnis dieser Betriebsanleitung unerlasslich. Wartungs-, Installations- und Servicearbeiten sind
ausschlielich durch autorisiertes Fachpersonal durchzufuhren.

NotfallmaBnahmen und Schadenspravention

Bei Eindringen von FlUssigkeiten oder Fremdkorpern, Sturz und Gehauseschadena
oder Beschadigung der Stromversorgungskomponenten: '
1. System umgehend ausschalten
2. Netztrennung durchfuhren
3. Unverzugliche Kontaktaufnahme mit United Screens

Installationsvorschriften

- Installation ausschlieRlich auf stabilen, ebenen Flachen
- Keine AuReninstallation oder Installation in Feuchtraumen
- Ausreichender Abstand zu Warmequellen
* Professionelle Kabelfihrung zum Schutz der Stromversorgung

Display-Schutzglas

Die Vorderseite des Systems ist mit gehartetem, Smm starkem Schutzglas ausgestattet, das erhohte Schlag- und
Bruchfestigkeit bietet. Die Displaypanelrtckseite ist mit einem 1.2mm Plexiglas versehen, welches mehr Sorgfalt im
Umgang erfordert. Kontakt mit harten oder scharfkantigen Objekten sollte vermieden werden.




. Betriebsspezifikationen ]

Einsatzbereich und Betriebsdauer

- stationare Inneninstallationen
- maximal 18 Stunden taglich, nur Bewegtbild

Temperaturbereich und Platzierung

- Umgebungstemperatur: 0°C bis 35°C
» Freistehende Installation
- Tm Mindestabstand zu Warmequellen

Liuftungsanforderungen

- Ungehinderte Luftzirkulation an den seitlichen L[jf.tejr.(_)i‘f_
- Mindestabstande gemaf InstalIationsvorausset-zurj;gfe
- Bei baulicher Integration oder Verkleidung: Ausreichende




. Installationsumgebung ]

Das CrystalScreen 2.0 System ist fur die Installation in geschaftlich kontrollierten Innenraumen konzipiert. Der Einsatz erfolgt in
professionellen Umgebungen unter Aufsicht des Betreibers. Umgebungstemperatur und Luftfeuchtigkeit missen im
ordnungsgemalen Gebrauchsbereich liegen.

Oberflachen oder Konstruktionen, auf denen die Stele aufgestellt oder befestigt werden soll, mussen tragfahig und belastbar sein.
Gewichte und Mal3e finden Sie im technischen Datenblatt.

Die Stelenbasis ist serienmafig mit sieben Gleitflien in M8-Durchgangslochern ausgestattet. Optional konnen diese durch
NivellierfulRe ersetzt oder fUr eine permanente Bodenverankerung genutzt werden. Die Verankerung erfolgt von der Oberseite der
Basis und erfordert das temporare Entfernen der Basisverkleidung. Diese Installation darf ausschlieRlich durch autorisiertes
Fachpersonal durchgefuhrt werden.

Die LUfteroffnungen der Stelenbasis erfordern einen Mindestabstand von 50mm zu umgebenden Objekten und mussen stets frei
zuganglich bleiben, um eine optimale SystemkUhlung zu gewahrleisten.

Die charakteristische Transparenz des Displays entfaltet sich optimal bei durchdachter Beleuchtung im Bereich hinter dem
CrystalScreen. Experimentieren Sie mit Intensitat und Ausrichtung der Beleuchtung fur beste Ergebnisse.
Hinweis: Das CrystalScreen Display-Panel ist nicht fur direktes Sonnenlicht ausgelegt.



. System Architektur ]

Kernkomponenten

» 55" Transparent OLED Display mit Touchfunktion
» Integrierte 4K-Kamera oberhalb des Displays
- Stereolautsprechersystem

Integrierte Systemeinheit

Die kompakte Stelenbasis beherbergt samtliche System- und Steuerungskomponenten.
» Leistungsfahiger Multimedia-PC
» Display-Steuerungselektronik
 Audio-Komponenten
» Intelligente Umschalteinheit fur flexible Betriebsmodi

Konnektivitat und Betriebsmodi

Das System bietet zwei Betriebsarten:
1. Integrierter Modus
- vollstandig autonomer Betrieb uber integrierten PC e

2. Externer Modus
- Anschluss externer Systeme (PC/Mac/Linux) Uber Standard-Schnittstellen
» Durchreichung von Touch- und Kamerafunktionen via USB 2.0
- Komfortable Umschaltung tber dedizierten Modus-Umschalter




. Erweiterungsoptionen ]

Diskreter Einhandhorer

Elegante Audioausgabe fur gerauschsensible Umgebungen wie Museen und Ausstellungsraume.

Externer Player — Kabel-Anschluss-Set

Optimierte USB-B- und HDMI-Kabelfuhrung fur nahtlose Integration externer Systeme bei geschlossener
Rickblendenabdeckung. Das Set umfasst zwei USB 2.0 B-Kabel fur die Touch- und Kamera-Funktionalitat sowie ein
HDMI-Kabel mit kurzem Stecker. Alles umhdllt von einem schwarzen Kabel-Sleeve fur sauberes Verlegen. Kabelstranglange:
nach Rucksprache.
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Entladen und Aufstellen

Personalbedarf

FUr den reibungslosen Aufbau des CrystalScreen 2.0 empfehlen wir ein Team von zwei bis drei Personen.
Dies gewahrleistet eine sichere Handhabung des Flightcases und schutzt sowohl Personal als auch
Equipment vor Schaden. Von einer Installation durch eine einzelne Person wird aus Sicherheitsgrinden
abgeraten.

Vorbereitung des Flight Cases

@ Arretieren Sie alle Transportrollen durch die integrierten Bremsen.
@ Bringen Sie das FlightCase in die aufrechte Position.
Beachten Sie hierzu unbedingt den UP 1 Pfeil auf dem WARNING Hinweisschild!
~ Unsachgemaldes Aufrichten des FlightCases fuhrt zu Beschadigungen.
@ Stellen Sie sicher, dass das Case stabil und sicher steht.
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Entladen und Avufstellen ]

@ Offnen Sie alle vier Schmetterlingsverschliisse am Deckel.

@ Entfernen Sie den Deckel vorsichtig.

(3) Nutzen Sie ausschlieBlich die gekennzeichneten Griffpositionen (siehe Abbildung)
zur Entnahme des Systems.

Wichtige Handhabungshinweise
Die obere Halfte der Stele ist nicht als Trage- oder Haltepunkt konzipiert.

Jegliche Belastung des oberen Bereichs ist zu vermeiden!

Die Aufstellflache muss fur das Systemgewicht von 60 kg ausgelegt sein.

FUr langere Transportwege empfehlen wir den CrystalScreen mittels Sackkarre oder Rollbrett
ZU bewegen:

AusschlieRlich ruckseitige Beladung. Einsatz rutschfester Unterlagen
Verwendung von Schutzmaterial obligatorisch.
(Hartschaum, Styropor) zur Sorgfaltige Sicherung gegen

Vermeidung von Beschadigungen. unbeabsichtigtes Verrutschen.




. Bedienung des Systems]

Anschliisse und Schalter

Auf der Rickseite der Stelenbasis befindet sich die Rlckblende mit den Anschlissen und Schaltern fur das Display und den integrierten PC sowie flr externe Playback- Systeme.

Dieses Anschluss- & Bedienfeld ist in der unteren Abbildung dargestellt.

OSD-Bedienfeld

POWER MENU UP DOWN
Power AN / Power AUS Main Menu / Zuruck / Exit Menu Hoch Menu Runter

Direktauswahl: UP DOWN
Lautstarke

SELECT
Auswahl / Enter

SELECT
Input

OSD-Bedienfeld LED-Anzeige

LED STATUS OPERATING STATUS

Led Grun Normal
Led Rot Power Saving
Led Aus Power Off

gl e N

Power

\—— INTERNAL PLAYER

INTERNAL PLAYER

Der HDMI-Ausgang dient der Verwendung eines sekundaren
Displays, z.B. als Kontroll- oder Wartungsanzeige. Dieser kann
jedoch auch zum Anschluss eines zweiten CrystalScreens
verwendet werden, sodass 2 Systeme von nur einem integrierten PC
betrieben werden konnen.

EXTERNAL PLAYER

HDMI v2.0 Eingang mit HDCP v1.1 Unterstut-
zung sowie Touch und Kamera USB 2.0 Signal-
ausgange mit USB-B Buchse zum Anschluss
externer Systeme.

ERPVEVSEL TPt o TS

POWER
Stromeingangsmodul mit
Filter und ausgezeichneter
Dampfungsleistung sowie
hochwertigem 2-poligem
Wippschalter.

e #m
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Bedienung des Systems]

- Anschluss des Netzkabels 9 und AC-Schalter @ auf I"
. LED © rot/aus -> POWER-Taste @
- POWER Internal Player 0

Hinweis: Wenn kein Digitaleingang angeschlossen ist, wartet
das Display einige Sekunden und schaltet dann in den
Energiesparmodus. Die LED-Anzeige schaltet von Grun auf Rot.
Dies geschieht, bis ein Digitaleingang hergestellt ist.

Fahren Sie den integrierten PC Uber das ON / OFF Symbol im
Windows-Startment  herunter. Der integrierte PC st
ausgeschaltet, wenn der blaue LED-Ring um den POWER-Taster
im Bereich Internal Player nicht mehr leuchtet. 0 Schalten Sie
nun das System vollstandig aus, indem Sie den Netzschalter @
auf ,O" schalten.

A Schalten Sie das System nicht via Netzschalter aus, wenn
der integrierte PC o noch in Betrieb ist und die Power-LED
leuchtet.

Power External Player 9 betatigen und Anschluss externer
Player uber HDMI-, Touch- und Kamera-Kabel. Schalten Sie das
OLED-Display ein 9 und starten Sie dann den externen Player.

A Sollte der externe Input nicht automatisch erkannt werden,
verwenden Sie das OSD-Bedienfeld zum Wechsel des
Signal-Eingangs (Seite 11).

POWER MENU UP

DOWN SELECT

o

Ir

@

2

Power

USB3.0

N INTERNAL PLAYER

 Q
USB3.0 n
$

HDMI
L BN o S D
o
v* -
® @ Ponar s @

/ Nk EXTERNAL PLAYER

Camera

o S i R RN R R e
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. Bedienung des Systems]

Verwendung des Touchscreens

Uber den Touchscreen konnen Sie das Windows Betriebssystem steuern. Das Touch-Display ist
HID-kompatibel und bietet bis zu 10 Touch-Punkte fur Windows und Linux ohne Treiber. Fur
Mac-Betriebssysteme wird nur Single-Touch unterstutzt. Fur die Mac-Unterstutzung ist kein
Treiber erforderlich.

Lautsprecher

Die Lautstarke der integrierten Lautsprecher kann sowohl tber die Windows Audio-Einstellungen
des integrierten PCs als auch uber die Displaylautstarke mittels OSD-Bedienfeld (Seite 11)
vorgenommen werden. Die Displaylautstarke ist die primare Einstellung und sollte nur einmal
konfiguriert werden. Werksseitig ist diese auf 80% eingestellt. Alle weiteren Lautstarkeregelungen
sollten Uiber das Wiedergabesystem (interner PC oder externe Quelle sofern angeschlossen)
vorgenommen werden. Sowohl bei internem PC als auch bei externer Quelle wird das Display als
Audio-Wiedergabegerat ausgewahlt (Audio tber HDMI).

Entwicklung von Inhalten

Unser Content-Developer-Guide bietet wertvolle Unterstutzung bei der Erstellung optimierter
Inhalte fUr Ihr CrystalScreen 2.0 System. Die Dokumentation erlautert die spezifischen
Eigenschaften von OLED-Displays und vermittelt praxisnahe Gestaltungsrichtlinien fur
Uberzeugende visuelle Ergebnisse. Der Guide steht Ihnen zum Download bereit unter:
https://www.united-screens.tv/crystalscreen-inhalterstellung/

Hinweis: Display Dimming

Das OLED besitzt einen ,Einbrenn-Schutz” gegen statische Inhalte, da die organischen Komponenten im
Display bei Dauer-Beleuchtung sonst einem schnelleren Alterungsprozess unterliegen wirden. Sollte ein
statisches Bild langer als 5 Minuten auf dem OLED angezeigt werden, wird die Dimmingfunktion des OLED
aktiviert und die Helligkeit des Displays um 75% reduziert.
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. Integrierter Playback PC]

—

- r,. il
bietet hervorragende Werte fur die FHD-Videowiedergabe und anspruchsvolle interaktive Anwendungen.'}
Windows 11 Pro ist vorinstalliert.

Weitere Informationen zu den Spezifikationen des integrierten PCs finden S_watenblatt.

Der integrierte PC ist mit einem Intel Core i7 Prozessor mit bis zu 4,8 GHz und einer NVIDIA® T1000 Gra }kk’
@g% vor

FEATURES AN
- Windows 11 Pro E N
* Desktop 8-Kern CPU mit Turbo Boost
* NVIDIA® RTX professional graphics
- USBE3.0

« WiFi & Bluetooth

AN
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. Fehlerbehebung ]

Wenn der Netzschalter von der Position ,0 (Power off) auf die Position ,I” (Power on) geschaltet wird, sollte die griine LED im
OSD-Bedienfeld auf der Rickseite leuchten. Sollte die LED-Anzeige rot leuchten, dricken Sie bitte die POWER-Taste auf dem
OSD-Bedienfeld. Falls der interne PC ausgeschaltet und kein externer PC / Player angeschlossen ist, sollte nach weniger als 20
Sekunden ein OSD-Info-Feld auf dem Display mit dem Hinweis ,ATTENTION No Video Input” erscheinen. Bei eingeschalt
internem PC (blauer LED-Ring um den ,Internal Player” Power Button leuchtet) oder angeschlossenem externen PC / Player,
das Bild der entsprechenden Quelle nach ein paar Sekunden zu sehen sein. Das OSD Info Feld ,INPUT" mit Hinweis DisplayPort
HDMI wird ebenfalls kurzzeitig eingeblendet. o

Mogliches Problem: Der Netzschalter ist eingeschaltet, aber es erscheint kein Bild.
Zu prifende Elemente: @

Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel an beiden Enden fest angeschlossen ist und dass die Stromversorgung verflgbar ist.
Kontrollieren Sie die LED-Anzeige im OSD-Bedienfeld. Wenn diese rot leuchtet, betatigen Sie den POWER Button im OSD-Bedienfeld.

Maogliches Problem: Der Monitor schaltet sich ein und zeigt den Hinweis ,,ATTENTION No Video Input” an, bleibt dann aber leer.
Zu prifende Elemente: @

Kontrollieren Sie ob der Interne Player eingeschaltet ist. Bei eingeschaltetem Player leuchtet der blaue LED-Ring. Bei Bedarf kann ein
Kontroll-Display an den HDMI-Anschluss im Internal Player Bereich angeschlossen werden, um zu ermitteln, ob der interne Player in
Betrieb ist.

Uberpriifen Sie via OSD-Bedienfeld welcher SOURCE-Input am Display ausgewahlt ist. Fir den Internal Player muss DisplayPort, fiir
den External Player HDMI ausgewahlt sein.

Wenn diese Anweisungen zur Fehlerbehebung das Problem nicht beheben, wenden Sie sich an den technischen Support von United
Screens,
um die nachsten Schritte zu ermitteln.

Hotline wahrend der Geschaftszeiten: +49 (0)40 571 996 47

Geschaftszeiten: Mo-Fr 09:00 — 18:00 Uhr
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Instandhaltung]

Schalten Sie das System vor der Reinigung mittels Wippschalter im Bereich POWER vollstdndigh aus! Siehe Seite 12 Punkt @.
Sowohl nach Installation als auch wahrend der gesamten Miet- oder Nutzungsdauer des Systems ist eine entsprechende Reinigung erforderlich.

Die pulverbeschichteten, schwarzen Metalloberflachen konnen mit einem saugfahigen Tuch und handelsublichen Reinigern gesaubert werden.
Achten Sie darauf, dass keine Fllssigkeit in die Stelenbasis (Elektronik) der Stele gelangt!

Verwenden Sie ein weiches, fusselfreies Tuch oder Papier. Mikrofaser Tucher eignen sich am besten.

Verwenden Sie einen hochwertigen Glasreiniger. Ein Premium Isopropanol (IPA) Reiniger kann auch allein oder als Erganzung zum
Glasreiniger verwendet werden.

Verwenden Sie IPA getrennt vom Glasreiniger, d.h. mischen Sie sie nicht.

|dealerweise verwenden Sie verschiedene Tucher fur jede Flussigkeit.

Hinweis: |PA ist brennbar. Verwenden Sie den Reiniger nicht in der Nahe offener Flammen oder anderer Zindquellen.
Glasreiniger oder IPA dlrfen NICHT in den Elektronik-Fuld oder in den Bereich zwischen Displayglas und Displaygehause
gelangen.

Reinigungsflissigkeit, Glasreiniger oder IPA sparsam auf ein Tuch auftragen (nicht direkt auf die Glasoberflache) und an
einer Seite des Bildschirms beginnen. Unter kreisformigen Bewegungen gleichmallig Uber den Bildschirm wischen. Sollten
Sie keine streifenfreie Oberflache zu Stande bringen, erhohen Sie die Reinigermenge auf dem Tuch und wechseln Sie die
Tucher haufiger.

Verwenden Sie auf der Displayrickseite keine Reiniger, sondern nur ein mit Wasser angefeuchtetes Mikrofasertuch. Es durfen keine Fllssigkeiten
in den Bereich zwischen der Rlckseite des Displays und den Stelenstreben sowie zwischen Glasscheibe und Stelenbasis gelangen. Gehen Sie
noch vorsichtiger vor. Die Displaypanel-Ruckseite besteht aus 1.2mm Plexiglas. Achten Sie besonders darauf, dass Sie ein sauberes Tuch
verwenden, welches frei ist von harten Rickstanden (Kriimel/Spéane etc.).

Saugen Sie alle vier Lufteroffnungen an den Seiten der Stelenbasis ca. einmal pro Monat vorsichtig aus, um die Luftergitter von Staub zu befreien. 5

Schalten Sie auch hierfiir die Stele mittels Wippschalter (Seite 12 Schalter @) zuvor aus. Das Aussagen bei drehenden Liiftern kann diese
beschadigen.
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Zugriff auf den technischen Support

Folgende Dokumente und Ressourcen sind unter www.united-screens.tv/downloads/#crystalscreen abrufbar:

» Dieses Benutzerhandbuch
 CrystalScreen 2.0 Datenblatt

+ CrystalScreen Inhaltserstellungs-Guide

+ CrystalScreen 2.0 3D-Visualisierungsdaten
+ Support Hotline und E-Mail
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- RoHS-Konformitatserklarung: Der CrystalScreen 2.0 ist vollstandig RoHS-konform.
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